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Ziehier een korte samenvatting van onze unieke werkwijze !

Eerste contact met de klant via telefoon of email met hierop volgend een duidelijke snelle
reactie van onze zijde.

Persoonlijk onderhoud, waarbij we aandacht schenken aan het design gehalte dat de klant
wenst te bereiken. Hierbij overlopen we samen de verschillende mogelijkheden.

Wij geloven ook in openheid en duidelijk, daarom zullen wij over elk van onze vloersystemen
een duidelijke beeld schetsen, zodat u zich als klant van elke type gietvloer een duidelijk
beeld kunt vormen (incl. de voor- en nadelen).

Vervolgens zal U een duidelijke en eerlijke offerte ontvangen.

Bij akkoord over onze voorgestelde voorwaarden, begeleiden wij onze klanten van de begin
fase tot en met de eind fase.

Excellent Epoxyvloeren BVBA gaat echter nog een stapje verder, zo kan je ook beroep doen
op een kleuren deskundige , die u zal begeleiden bij u kleurkeuze.

In deze fase is uw persoonlijke aanspreekpunt gekend. U kan hem steeds bereiken voor al
uw vragen of opmerkingen.

Dit is de uitwerkingsfase van uw project. Nu komt onze expertise tot uiting.

“Meten is weten” dus gaan wij eerst de ondergrond controleren op restvocht, ook in de ruimte
zullen wij 2 metingen uitvoeren: nl. het opnemen van de temperatuur en het vochtpercentage
in de lucht.

Voorbeeld: Starten vanaf een cementdek/chape

Dag 1: Voorbereiden van de ruimte en ondergrond, epoxyprimer aanbrengen
Dag 2: Standaard schraaplaag aanbrengen

Dag 3: Plaatsen van uw gietvloer volgens uw keuze PU /PH...,

Dag 4: Afwerking top coating (laatste laag), opkuisen van de werf,...

Via deze korte samenvatting krijgt u een beter zicht hoe wij te werk gaan. Wij zijn ervan
overtuigd dat via onze unieke werkwijze, u het beste resultaat krijgt zowel in afwerking als in
kwaliteit. Ook zijn wij overtuigd dat door ons persoonlijk contact en het goed informeren en
begeleiden, U als klant de beste keuze kunt maken !

Tijdens onze werken gaan we zorgvuldig tewerk en vermijden enige vorm van vervuiling. Wij
eisen zelfs dat alle andere werken klaar zijn alvorens wij als laatste aanvangen. Dit om
ongelukken met verf, kalk, ..... te vermijden. Deze afspraak maken wij omdat er vele vaklui
niet weten hoe ze een gietvloer moeten schoonmaken. (onze brochure gaat hier uitgebreid
op verder)

Excellent Epoxyvloer en, uw bewuste keuze voor kwaliteit !





